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Warunki udzielania gwarancji na produkty bedace w ofercie OSPEL S.A.
Obowigzuje od: 10 pazdziernika 2025 roku.
1.
Z.S.E. OSPEL Spoétka Akcyjna z siedzibg Wierbka ul. Gtéwna 128 udziela 7 lat gwarancji, poczagwszy od daty zakupu, na
nastepujgce serie produktowe:

Akcent Aria Ton Szafir

Gazela Impresja Sonata Rury elektroinstalacyjne
As Karo Kier Przewody elektryczne
Fala Madera Bis

Delfina Ospel 45 Puszki i odgatezniki

Gwarancja nie obejmuje produktéw elektronicznych. Szczegdétowe warunki gwarancji produktow elektronicznych
objetych gwarancjg sg dotgczane do produktéw, w formie karty gwarancyjnej.

2.
Gwarancji udziela sie na poprawne dziatanie produktu, zgodnie z jego przeznaczeniem.

3.
Gwarancji nie podlegaja:
- wady produktéw powstate wskutek niewtasciwego uzytkowania, przechowywania, konserwacji i samodzielnego
dokonywania napraw,
- uszkodzenia powstate w wyniku naturalnego, czesciowego lub catkowitego zuzycia, zgodnego z wtasciwosciami lub
przeznaczeniem produktu a w szczegdlnosci: zarysowania, przebarwienia lub zmatowienia,
- uszkodzenia mechaniczne,
- uszkodzenia termiczne,
- uszkodzenia wywotane srodkami chemicznymi. W szczegdlnosci, jezeli do czyszczenia lub konserwacji zastosowane
zostaty preparaty zawierajgce: kwasy, zasady, rozpuszczalniki, alkohol, chlor oraz Srodki czyszczace zawierajgce
dodatki $cierne.
- uszkodzenia powstate w wyniku nieprawidtowego montazu

4,
Gwarancja jest udzielana na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i na tym terytorium moze by¢ realizowana.

5.
Podstawa realizacji uprawnien z tytutu udzielonej gwarancji jest dowdd zakupu produktu z danymi sprzedawcy i
data sprzedazy.

6.
Kupujgcemu przystuguje prawo bezptatnej naprawy, a gdy naprawa jest niemozliwa, wymiana produktu na taki sam
lub réwnorzedny w przypadku zaprzestania produkcji reklamowanego produktu przez OSPEL S.A.

7.
W przypadku uznania zasadnosci reklamacji, naprawa lub wymiana produktu na nowy nastgpi w terminie 14 dni,
liczac od dnia dostarczenia wadliwego produktu do producenta.

8.
Gwarancja udzielona na sprzedany towar nie wytacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujgcego
wynikajacych z przepiséw o rekojmi za wady rzeczy sprzedanej.

9.
Instalacja produktu musi by¢ przeprowadzona przez wykwalifikowanego elektryka, przy wytgczonym napieciu oraz
musi odpowiadac krajowym przepisom i normom dotyczgcych bezpieczenstwa uzytkowania.
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